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PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

Fecha:  18/03/2024 

Regional:          ANDINA                                                                               PCM y/o CFSM: TOCANCIPA 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Feria de servicio liderada por otras entidades 

1.2 Fecha de la actividad: 16 de marzo de 2024 

1.3 Objetivo de la actividad:  Asistir conforme a instrucciones del responsable en el CFSM 

– Tocancipá a FERIA DE SERVICIOS en el municipio de Nemocón- Cundinamarca con el 

propósito de realizar entregas de PPT y brindar asesorías en temas migratorios. 

 

1.4 Descripción de la actividad:  Asistir a Feria de Servicios donde se brindaron los servicios 

tales como; entrega de PPT, biometrías, atención de incidencias y asesorías. Así mismo 

se evidencia que muchas personas que se encuentran en el Municipio llegaron hace 

poco tiempo al interior del país en búsqueda de nuevas oportunidades. Funcionarios de 

la Administración Municipal se acercaron a funcionarios de Migración Colombia con el 

objetivo de indagar sobre la plataforma SIRE, ya que, en socializaciones en el sector 

comercial por parte del equipo de Tocancipá, se ha generado una voz a voz, 

despertando el interés de la comunidad por el uso de la plataforma. Los funcionarios 

solicitaron que se realice una capacitación para los funcionarios de la administración 

municipal con el objetivo de poder replicar la información en sus dependencias cuando 

se acerque la comunidad en general a indagar por el tema. 

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Parque principal del Municipio de Nemocón, 

Cundinamarca. 

1.6 Hora: 09:00 a.m. 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, Secretaria De Salud, 

Gobierno y EPS. 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: tres.   

1.9 Número de PPT entregados: 07  

1.10 Principales temas de consulta: Motivos por los cuales algunos ciudadanos no han 

obtenido su PPT, mecanismos de regularización actuales para ciudadanos venezolanos.  

1.11 Total, de asistentes: 44 

1.12 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  
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Pendones  01 

Carteleras  

Computadores 01 

Material POP  

Otros  Plegables de publicidad - Trata 

de Personas. 

 

 

  

 

 

 

 

Realizado por: Marcela Vargas 

Cargo: Oficial de Migración 

Aprobado Por: Wilson Hernán Arteaga 

 


